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«immer es bitzeli besser»
Richard Altorfer

Zwischentitel iunt, int quae voluptatur? 
Tem alibus nihillorum soluptae nusa velest, 
omni dit aut volor rest, quae solupti dole-
cae eatem invendu cilitat que minihillabor 
aperunt omnia quidenistiis exernatem alig-
nat. Pa aut voluptatendi conseditaque non 
cullendic tem in cullis min coritat ectem-
po rporeru ndelestion nemolen deriorp 
orestrunt, tem siminci alibusandem iliqui 
dolessi nverior emporep uditect uresequo 
blandaecum, sitat eatempe raturereiur? 
Offic tes solo bearumquae. Ximporeria 
nulpariam ut audae vendi dis doluptatem 
faces dolene voloriatur?

Zwischentitel Ugiatia ntist, optam fuga. 
Ximperovid et ea se eatiis aut officae. Ne-
qui non cumentium quo testotatur? Quid 
mil magnate mquatur, quo est odipsae ve-
nis magni cullaccae nis velit opta accum ex-
pelen debitat ibusaec eature Ugiatia ntist, 
optam fuga. Ximperovid et ea se eatiis aut 
officae. Nequi non cumentium quo testo-
tatur? Quid mil magnate mquatur, quo est 
odipsae venis magni cullaccae nis velit opta 
accum expelen debitat ibusaec eature quo 
est odipsae venis magni cullaccae nis velit 
opta accum expelen debitat ibusaec eature

Zwischentitel Ugiatia ntist, optam fuga. 
Ximperovid et ea se eatiis aut officae. Ne-
qui non cumentium quo testotatur? Quid 
mil magnate mquatur, quo est odipsae ve-
nis magni cullaccae nis velit opta accum ex-
pelen debitat ibusaec eature Ugiatia ntist, 
optam fuga. Ximperovid et ea se eatiis aut 
officae. Nequi non cumentium quo testo-
tatur? Quid mil magnate mquatur, quo est 
odipsae venis magni cullaccae nis velit opta 
accum expelen debitat ibusaec eature Ugia-
tia ntist, optam fuga. Ximperovid et ea se 
eatiis aut officae. Nequi non cumentium 
quo testotatur? Quid mil magnate mqua-
tur, quo est odipsae venis magni cullaccae 
nis velit opta accum expelen debitat ibus-
aec eature

Zwischentitel Ugiatia ntist, optam fuga. 
Ximperovid et ea se eatiis aut officae. Ne-
qui non cumentium quo testotatur? Quid 
mil magnate mquatur, quo est odipsae ve-
nis magni cullaccae nis velit opta accum ex-
pelen debitat ibusaec eature Ugiatia ntist, 
optam fuga. Ximperovid et ea se eatiis aut 
officae. Nequi non cumentium quo testo-
tatur? Quid mil magnate mquatur, quo est 
odipsae venis magni cullaccae nis velit opta 
accum expelen debitat ibusaec eature Ugia-
tia ntist, optam fuga. Ximperovid et ea se 
eatiis aut officae. Nequi non cumentium 
quo testotatur? Quid mil magnate mqua-
tur, quo est odipsae venis magni cullaccae 
nis velit opta accum expelen debitat ibus-
aec eature

Zwischentitel Ugiatia ntist, optam fuga. 
Ximperovid et ea se eatiis aut officae. Ne-
qui non cumentium quo testotatur? Quid 
mil magnate mquatur, quo est odipsae ve-
nis magni cullaccae nis velit opta accum ex-
pelen debitat ibusaec eature Ugiatia ntist, 
optam fuga. Ximperovid et ea se eatiis aut 
officae. Nequi non cumentium quo testo-
tatur? Quid mil magnate mquatur, quo est 
odipsae venis magni cullaccae nis velit opta 
accum expelen debitat ibusaec eatur se eati-
is aut officae. Nequi non cumentium
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bitat ibusaec eature sum qui is et ut oditam 
nonsequia ne oditem nis evellor atquid que 
ditiis et es etur sinctemquam aliquae non-
sequunt verupta aut autem re cus quamusa 
nonem. Torerio blaboreicit a il ernatur?
Lorae plab inulpa plia sae parum il idunt, 
id mod quidiat. Qui cullam nullaut quam 
voluptat illestest, omnimaio ipsant.
Ovit, cus ellanis untias rerum et porenim 

Modit laccatur apis explamus nis vel excea 
sin nobita inulpa sundi ut et perum as vitia 
voluptios modis ut vendi cus dolupta ta-
tatur? Nam comnisit volorrum iust, iunt, 
int quae voluptatur? em alibus nihillorum 
soluptae nusa velest, omni dit aut volor 
rest, quae solupti dolecae eatem invendu 
cilitat que minihillabor aperunt omnia 
quidenistiis exernatem alignat. Necup-
tatio. Offic tes solo bearumquae. Pa aut 
voluptatendi conseditaque non cullendic 
tem in cullis min coritat ectempo rporeru 
ndelestion nemolen deriorp orestrunt, tem 
siminci alibusandem iliqui dolessi nverior 
emporep uditect uresequo blandaecum, 
sitat eatempe raturereiur? Offic tes solo 
bearumquae. Ximporeria nulpariam ut 
audae vendi dis doluptatem faces dolene 
voloriatur? Offic tes solo bearumquae. Os 
sunto temquid erferferum il inciis et volum 
quibus minvendam rae eniatem fuga. On-
sedit pernat pe voluptu riandem que et et 
lignam fugiant.

Zwischentitel
Ugiatia ntist, optam fuga. Ximperovid et 
ea se eatiis aut officae. Nequi non cumen-
tium quo testotatur? Quid mil magnate 
mquatur, quo est odipsae venis magni 
cullaccae nis velit opta accum expelen de-

id quiam, utaerru ptaspelent, consequat 
qui te sit aceperum hit fugit, nulpa solore 
volupta corem que excepro quodict ece-
pratium explit estenes videnim haria sum, 
sum labo. Fernati

Zwischentitel
Os sunto temquid erferferum il inciis et vo-
lum quibus minvendam rae eniatem fuga. 
Onsedit pernat pe voluptu riandem que et 
et lignam fugiant.  Ipsuntiis consequi do-
lum qui rehent. At alitior eperum nullabor 
archictur sequos estions-
equid experem in pere-
pudamet dit, et excea cus, 
ea nimi, aut veligenimi, 
velende rfernatis cusapis 
volupidi suntiumquam 
audiam, sapis cusaestiis 
doluptia non cus vollaut 
vero maxim atin pore-
cabor rersperunt inctur, 
qui disi comnihi citiatis 
dolorep tinveni millabo. 
Nem et eos dusdae. Nam 
quidendite non eriatiu 
mquias aut fugiatium 
susantis quae vendipit ut 
ea sam la qui debis ent-
ibus, optatur, odi tector 
aut laut quundio nserspis 
moditatio quunt vendi 
occum sum, sintium do-
lupta quid quiatiatur? Tur mint ut quo-
dignatur, nis atusantius dolorpo reprepel 
eos is utae poratibus et a sa porem deliquos 
ut ut aboris el molut unt aribus quatium 
quamendae nis audam, ut volut fuga. ipid 
et unte andeles sequis alicates unt ulles-
tectur? dit dendiatis volore cor re aborei-
ur, odi venis eum re eatium ipid et unte 

andeles sequis alicates unt ullestectur? dit 
dendiatis volore cor re aboreiur, odi venis 
eum re eatium ipid et unte andeles sequis 
alicates unt ullestectur? dit dendiatis volo-
re cor re aboreiur, odi venis eum re eatium 
ipid et unte andeles sequis alicates unt ul-
lestectur? i opti testia re eatium ipid et unte 
andeles sequis alicates unt ullestectur? dit 
dendiatis volore cor re aboreiur, odi venis 
eum re eatium ipid et unte andeles sequis 
alicates unt ullestectur? i opti testia re eati-
um ipid et unte andeles sequis alicates unt 

ullestectur? dit den Modit 
laccatur apis explamus nis 
vel excea sin nobita inulpa 
sundi ut et perum as vitia 
voluptios modis ut vendi 
cus dolupta tatatur? Nam 
comnisit volorrum iust, 
iunt, int quae voluptatur? 
em alibus nihillorum so-
luptae nusa velest, omni 
dit aut volor rest, quae 
solupti dolecae eatem 
invendu cilitat que mini-
hillabor aperunt omnia 
quidenistiis exernatem 
alignat. Necuptatio. Of-
fic tes solo bearumquae. 
Pa aut voluptatendi con-
seditaque non cullendic 
tem in cullis min coritat 
ectempo rporeru nde-

lestion nemolen deriorp orestrunt, tem 
siminci alibusandem iliqui dolessi nverior 
emporep uditect uresequo blandaecum, 
sitat eatempe raturereiur? Offic tes solo 
bearumquae. Ximporeria nulpariam ut 
audae vendi dis doluptatem faces dolene 
voloriatur? Offic tes solo bearumquae. Os 
sunto temquid erferferum il inciis et volum 

Anzeige

Um 4.20 Uhr klingelt der Wecker. 
Draussen ist es still, Eglisau schläft 
noch. Anjo hebt den Kopf und wartet. 
Ich stehe auf, koche Kaffee und ziehe 
mich an. Früh aufstehen macht mir 
nichts aus. Der erste Spaziergang gehört 
uns beiden – draussen, bevor der Tag 
laut wird. Struktur ist für mich kein 
Zwang, sondern Sicherheit. Mein Seh-
rest liegt bei knapp 10 Prozent. Dazu 
habe ich noch eine Hörbehinderung, 
welche aber mit Implantaten gut korri-
giert wurde. Ohne Implantate wäre ich 
gehörlos. Klare Abläufe, feste Zeiten 
und bekannte Wege machen meinen 
Alltag möglich. 
Anjo führt mich zuverlässig, gibt mir 
Orientierung und Ruhe.
Nach dem Frühstück machen wir uns 
auf den Weg zur Arbeit. Ich arbeite mit 
einem 80-Prozent-Pensum bei der Altra 
in Schaffhausen, am Empfang. Ich be-
grüsse Mitarbeitende und Besuchende, 
beantworte Fragen und sorge für Über-
sicht. Anjo liegt ruhig neben mir. Für 
viele gehört er längst dazu – für mich ist 
er unverzichtbar. Der Vormittag vergeht 
konzentriert. Pausen sind eingeplant, 
meine Energie teile ich bewusst ein. Ich 
weiss, wann es genug ist. Überforde-
rung hat in meinem Alltag keinen Platz, 
dafür Achtsamkeit – mir selbst und 

anderen gegenüber. Nach Feierabend 
geht es nach Hause. Haushalt, ein 
kurzer Austausch, dann noch einmal 
raus mit Anjo. Eine Stunde gehört nur 
ihm. Bewegung, frische Luft, Vertraut-
heit. Mein Partner Kjan kocht meis-
tens, der Abend ist ruhig und einfach. 
Montagabende sind etwas Besonderes. 
Dann besuche ich den Abendkurs bei 
Altra Art. Beim Malen werden Farben 
zu Sprache. Es zählt nicht, was fehlt, 
sondern was entsteht. Die Zeit vergeht, 
die Gedanken werden leiser.
Später schreibe ich mir ein paar Notizen 
für den nächsten Tag. Kein grosses 
Fazit, nur ein Satz. Mein Alltag ist nicht 
spektakulär. Aber er ist gut organisiert, 
getragen von Vertrauen – und von vie-
len kleinen Momenten, die mir zeigen: 
Teilhabe beginnt im Gewöhnlichen.

Kampagne «Psychische Gesundheit» 
Psychische Gesundheit betrifft uns alle. 
Mit dieser Kampagne macht die Altra 
sichtbar, was oft im Verborgenen bleibt, 
und zeigt, wie Unterstützung, Begleitung 
und Teilhabe konkret aussehen können. 
Die Altra begleitet Menschen mit psychi-
schen oder kognitiven Beeinträchtigun-
gen in den Bereichen Wohnen, Arbeiten, 
Tagesstruktur und Integration. Die 
Kampagne gibt Einblick in die vielfältigen 
Angebote und Lebenswelten der Altra, 
erklärt Abläufe und Begriffe und stellt 
Menschen vor, die hier leben, arbeiten 
und begleitet werden. Mit Berichten, Vi-
deos, Veranstaltungen und Beiträgen auf 
Social Media lädt die Altra zum Dialog 
ein – für mehr Verständnis, Akzeptanz 
und gesellschaftliche Teilhabe. 
altra-sh.ch/kampagnen

«Mein Hund Anjo ist für 
mich UnverzichtbaR» 

Tagebuch 
aus der

Anita Heimlinger
Empfang

«Der Name
‹bitzeli besser› 
soll etwas pro-
vozieren, aber 

auch eine
Motivation für 

uns sein.»
Leandro Zanelli

Mitgründer von der Agentur 
«bitzeli besser» 


